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ABSTRACT

Det rider delade meningar om digitaliseringen och Al:s allt st6rre utrymme i
skolan. Inte sillan leder det till en timligen polariserad debatt dir minskliga
virden stills mot ekonomiska. I foreliggande artikel problematiseras detta ut-
rymme med utgingspunkt i specialpedagogik, kopplat till tre 6vergripande teman:
digitalisering, Al och maskininldrning och lirarrollen. De frigor som artikeln mer
specifikt kretsar kring dr: Vilka problem finns det med externa aktérer och en
6kad digitalisering inom det specialpedagogiska filtet? Vad hinder med den
specialpedagogiska professionen i en skola som alltmer priglas av AI? Det ir en
explorativ studie som tar sin utgiangspunkt i ett Foucault-inspirerat angreppssatt
for att analysera de konsekvenser som Aled har inom utbildningsomridet.
Materialet bestir av intervjuer, tidningsartiklar, inslag frin SvT och féretagens
hemsidor och rapporter. Resultaten pekar mot att EdTech-industrin fir kon-
seckvenser for ldrarrollen, inte minst i samband med den specialpedagogiska
professionen. I manga avseenden dr det oklart vem — skolan, forskningen eller
féretagen — som styr vad som hinder pa sivil policynivd som i det individuella
klassrummet och fér den enskilda individen. Det vicker i sin tur en rad frigor
kring AI och etik.

INLEDNING

Nir Andertorpsskolan i Skellefted under vintern 2019 anvinde ansikts-
igenkinning fér att kontrollera elevernas nirvaro fick de baklixa fran
Datainspektionen — nirmare bestimt 200 000 kronor i boter. Férsoket inne-
bar att 22 elevers nirvaro registrerades biometriskt varje gang de gick in i
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klassrummet och tanken var att lirarna pd sa sitt skulle slippa ligga tid p4 att
kontrollera nirvaro och fi tid 6ver till annat. Detta stred dock enligt
Datainspektionen mot sivil GDPR som elevernas integritet (Svt, 2019-01-
14; Svt, 2019-02-2; DN, 2019-08-21).

Det finns manga krafter i samhillet som driver pa f6r en 6kad digitalisering,
inte minst inom utbildningsomridet dir branschorganisationer som Swedish
Ed Tech Industry gér i brischen f6r att Sverige ska bli ledande inom omradet
(SEI 2020-11-18). Artificiell intelligens (AI) har kommit att bli ett sdrskilt
centralt inslag i denna digitalisering under de senaste 5—10 dren. Internatio-
nellt kallas detta omride ofta for artificiell intelligens education (Aled) (Rahm,
2021; Selwyn, 2017). Anvindning av Al inom utbildningsomridet vicker,
som flera forskare har papekat, bide hopp och oro (se t.ex. Berendt m.fl.,
2020; Selwyn m.fl., 2020; Lantz-Andersson & Siljo, 2014).

A ena sidan kan AT med hjilp av s kallad maskininlirning och intelligent
handledning, méjligedra £6r en férenklad och individualiserad undervisning i
vad som har kallats f6r en intelligent formativ aterkoppling. Nir den enskilde
eleven inte lingre dr beroende av lirarens direkta uppmirksamhet, kan 6kad
digitalisering och Al-tekniker bidra till att stirka eleven. Sirskilt tydliga ar
dessa tendenser inom det som kan beskrivas som skolans specialpedagogiska
omrade. Detta pastas 1 sin tur bidra till en mer demokratisk, likvirdig och
rittvis skola. Dirtill menar man att Al starkt kan bidra till att minska ldrarnas
alltmer betungande administration. Al sdgs hir kunna underlitta undervis-
ningen och spara miljontals kronor (Nouri & Selander 2020; IT-pedagogen
2017-07-04).

A andra sidan varnas for den typ av kontroll och évervakning som
nimndes ovan. I Kina finns exempel pa hur biometriska metoder anvinds f6r
att registrera, lagra och tolka ansiktsuttryck for att individualisera och
effektivisera undervisningen. Det finns ocksd exempel pa lingtgiende Al-
anvindning f6r att forma policy inom utbildningsomridet. Dirtill har det
uttalats farhdgor att Al ska ersitta lirare eller att de bara blir en funktion som
ska se till att ritt digital utrustning finns till handa. Fran det perspektivet ses
de sociala och etiska konsekvenserna av Al-anvindningen som djupgiende
och problematiska (Grimaldi & Ball, 2019; Williamsson & Eynon, 2020,
Lanier, 2018).

Det finns en tendens att digitala verktyg och metoder som anvinds i skolan
bara ses i relation till hur effektiva de 4r. Inte sillan leder det till en timligen
polariserad debatt ddr minskliga virden stills mot eckonomiska. Det rader
sdledes delade meningar om digitaliseringen och Al:s allt storre utrymme i
skolan, vilket i foreliggande artikel problematiseras med utgangspunkt i
specialpedagogik kopplat till tre 6vergripande teman: digitalisering, Al och
maskininldrning och lirarrollen. De frigor som artikeln kretsar kring dr: Vilka
problem finns det med externa aktérer och en 6kad digitalisering inom det
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specialpedagogiska filtet? Vad hinder med den specialpedagogiska
professionen i en skola som alltmer priglas av AI?

Material, metod och teori

Foreliggande artikel 4r en explorativ studie ddr analysen sker i fyra
overlappande steg. Inom ramen f6r projektet Utbildning AB har vi genomfort
ett 30-tal intervjuer. De flesta av de intervjuade representerar som regel ett
foretag och arbetar inom den privata sektorn med att silja eller képa produk-
ter och service 4t skolorna. Dessa intervjuer dr transkriberade och kodade och
1 detta material har jag, i ett fOrsta steg, sokt efter ord som EdTech, Aled och
specialpedagogik och direfter gjordes ett strategiskt urval dér atta intervjuer
togs med f6r vidare analys. Den centrala empirin 4r de intervjuer, som pa olika
sitt f6rhéller sig till utbildning, specialpedagogik och digitalisering. I ett andra
steg analyserades tidningsartiklar, inslag frin SvT och, i ett tredje steg, fore-
tagens hemsidor, seminarier och rapporter. I samband med det sistndmnda
kan det vara p4 sin plats med ett fortydligande. Féretagens egna rapporter om
Aled ir ibland besvirliga att f6rhalla sig till. Det kan vara svart att veta vem
som star bakom en rapport och i vilken utstrickning som det ir nyfikenhets-
baserad grundforskning eller “bestillningsjobb”. Det betyder visserligen inte
att det behéver vara dilig forskning, men jag héller isdr dessa olika typer av
material och betraktar dessa rapporter som empiri f6r min studie, snarare 4n
som tidigare forskning. Jag foljer Vetenskapsridets principer fér god
forskningssed och har valt att avkoda namn pa sivil personer som foretag
som deltar i studien.! Artikeln tar inte stillning till huruvida Aled i skolan ér
bra eller daligt, utan den handlar om att problematisera och att f6rséka fOrstd
varfor detta fenomen har blivit ett sd centralt inslag i skolans verksambhet.

I ett fjirde steg anvinds ett Foucault-inspirerat angreppssatt for att analyse-
ra de konsekvenser som Aled har inom utbildningsomradet. De institutioner
som dr centrala i det Foucault benimner som det disciplinira samhillet —
skolor, sjukhus, fabriker, fingelser och virnplikten — har nigot av sin héjd-
punkt under bérjan av 1900-talet, men blir alltmer kritiserade efter andra
virldskriget. Det disciplindra samhillet ersitts dd av vad Deleuze (1998), med
referens till Foucault, kallar fOr ett kontrollsamhille. Skillnaden dem emellan
kan beskrivas som att i det disciplindra samhillet finns det en bétjan och ett
slut pé saker och ting, ett resultat, en produkt, en bedémning eller en examen
med en avslutad utbildning dir man gar vidare till ndsta instans. Centrala
inslag i det disciplinira sambhillet 4r att lira sig hélla tiden och kontrollera sin
kropp. Inte sillan sker det med hjilp av olika experter som dr med och instru-
erar och vigleder. I kontrollsamhillet blir man diremot aldrig firdig med
nigonting. Vad giller utbildning fungerar, enligt Deleuze (1998), det discipli-
nira sambhillet som en gjutform, medan det i kontrollsamhillet snarare
handlar om stindiga sma moduleringar som férindrar individens beteende
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(Axelsson & Qvarsebo, 2017). Fér dessa moduleringar behévs inte lingre
avskilda miljéer, eller de blir 1 varje fall inte sa viktiga. Den styrning som sker
utanfér institutionerna kan, med Foucaults termer (2008, 2014a, 2014b), f61-
stds som sjilvregleringstekniker. Det innebdr olika sitt att styra och reglera
beteende och attityder 1 enlighet med sirskilda ideal, men dessa kan samtidigt
vara frivilliga och uttryck for vdra egna 6nskningar. Dessa tekniker kan alltsd
pd en och samma ging vara frivilliga och korrigerande. Foucault kallar detta
f6r ”the conduct of conduct”, och menar att det handlar om att leda och
influera, snarare dn att tillrittavisa och tvinga (Foucault, 1982, s. 789). Det ir
en styrning som sker genom, snarare in mot, individen.

I en wvidareutveckling av Foucaults sjilvregleringstekniker pekar
Cruikshank (1999) pa ”teknologier f6r medborgarskap”, vilket innebir dis-
kurser, program och olika taktiker som syftar till att géra medborgarna till
politiskt aktiva och sjilvstyrande subjekt. Under efterkrigstiden har det i allt
visentligt handlat om att forma den framtida medborgarens beteende och
ideal i linje med statens och olika myndigheters 6nskemdl 1 relation till vil-
firdsstaten. I det vigledande arbetet har skolan och dess olika experter varit
centrala. Sedan 1980-talets alltmer tilltagande privatisering av vélfirden har,
enligt Cruikshank, denna styrning skett med hjilp av begreppet bemyndiga
(empower). Lite férenklat handlar det om olika sitt att stirka individens
autonomi genom politiska diskurser som bidrar till att skapa ett etiskt jag som
formar att gora ratt val. Ett exempel som Cruikshank lyfter fram dr det sa
kallade kriget mot fattigdom 1 USA. For att detta ska blir effektivt behéver: a)
en fattig grupp med gemensamma intressen konstitueras; b) experter och
volontirer utrusta dessa grupper sa de kan hjilpa att hjilpa sig sjilva, men for
detta krivs; c) att de kdnner sig sjilva, sina begir och behov for att; d) kunna
reflektera och uppna sjilvforstielse pd ett sitt som fir dem att agera i vissa
riktningar. Bemyndigande kan sildes ses som en maktrelation dir det centrala
for formandet av den framtida medborgaren ir teknikerna i sig, inte i f6rsta
hand institutionerna.

Det ir en syn pa makt som betonar att styrningen av vara beteenden och
attityder inte enbart kommer utifrin och uppifran, utan dr nagot som vi gor
med oss sjilva. Denna typ av styrning himtar impulser fran diskurser och
ideal som genomsyrar samtiden och som samverkar med formandet av vira
jag, genom att vi upprittar en relation till oss sjilva ddr modifieringen av vira
attityder och beteende gors till ett personligt livsprojekt (Axelsson &
Qvarsebo, 2017). Det dr alltsd ett sitt att analysera makt som mer indirekt,
den kan paverka oss utan att vi dr aktiva eller ens medvetna om det. Vad
Cruikshank (1999) 6ppnar upp fér med sin analys av begreppet bemyndi-
gande dr vad denna styrning innebir nir inte lingre staten eller myndigheterna
star i forsta rummet.
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Artikeln dr disponerad i fem 6vergripande delar. I den forsta delen gors en
kort 6verflygning av filtet, det vill sdga med fokus pa kommersialiseringen av
skolan och Al I den andra delen dr det digitalisering i relation till special-
pedagogik som fokuseras. I den tredje delen ér det sedan Al och maskin-
inldrning som lyfts fram, vilket i sin tur, f6r det fjirde, f6ljs av en diskussion
om ldrarrollen. Direfter kommer en femte analyserande del dér implika-
tionerna av Al-anvindningen i skolan diskuteras vilket slutligen f6ljs av nigra
avslutande ord.

Aled - tidigare forskning

Det finns, som Hogan och Thomson (2017) papekar, tre centrala begrepp
som ofta aterkommer nir skolans férindring under de senaste decennierna
ska beskrivas: marknadisering, privatisering och kommersialisering. Dessa
begrepp knyter in i varandra, men det finns, enligt Hogan och Thomson, skil
att analytiskt hélla isir dem. Marknadisering har med skapandet av olika policy
pé politisk nivd att géra och har méjliggjort £f6r en, vad de kallar, kvasi-
marknad inom utbildningsomradet. Privatiseringen har mer att gbra med de
institutionella férindringar som har medfort att till exempel fordldrar kan
vilja skola 4t sina barn. Kommersialisering kretsar kring de tjdnster och varor
som externa foretag siljer till skolan. Som Hogan och Thomson (2017) pa-
pekar kan stora globala foretag, bide driva skolor och leverera tjanster till
utbildning online. Det innebir att vissa féretag kan ta betalt av skolan i flera
led och pd sa sitt blir de en del av sivil skolans privatisering som dess
kommersialisering. EdTech-industrin kan siledes vara en del av alla tre, men
1 det féljande édr fokus frimst pd skolans kommersialisering. Hogan och
Thomson (2020) pekar pa det skifte, fran statligt till privat ansvar, som skett
inom utbildningsomradet. Detta skifte behdver inte, menar de, nédvindigtvis
innebdra nagra mer omfattande problem, men de ser 4nda flera risker.

Ett exempel pa en sidan risk ser Williamsson, Gulson, Perotta och
Witzenberger (2022) i de globala féretag som i det ndrmaste agerar som stater
kring organisering av utbildning. Ett illustrativt exempel pa de faror som finns
1 att fOretagsjittar kliver in i skolan ser de i Amazon som: inf6r sina affdrs-
modeller i utbildningssektorn, skapar en vana hos verksamheten att anvinda
just deras teknologier, skapar nya kontaktytor med utbildningsinstitutionerna
och dessutom liter tredje part fa tillgang till den data som produceras i skolan.
Med denna tillging till nyckelinformation om infrastruktur med mera f6t-
sOker vissa foretag fa marknadsdominans. Det dr en dominans som, enligt
Williamsson med flera, f6r med sig en rad implikationer, dir stater riskerar att
hamna i knidt pa, och bli beroende av, féretag som Google och Microsoft
genom att ldsa in sig med deras tjinster. Inte minst kan detta bli ett problem
for stater som dr ekonomiskt svagt utvecklade (se dven Williamson, 2022).
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Nir privata aktorer av den magnituden sétter agendan f6r skolan finns risk att
ocksa transparensen blir lidande.

I artikeln “Historical threads, missing links, and future directions in Al in
education” tecknar Williamson och Eynon (2020) med ett genealogiskt per-
spektiv en karta 6ver Alis framvixt och intdg inom utbildningsomridet.
Williamson och Eynon menar att det inte gar att se en linjér historisk utveck-
ling av Al, utan hir finns mdnga olika trddar. De lyfter dock fram fyra Sver-
gripande omrdden som de ser som centrala i denna utveckling: a) flera dr-
tionden av forskning och utveckling inom akademin; b) tillvixten av kommer-
siell utvecklingsteknologi, ofta kallad “edtec industry”; c¢) den omfattande
paverkan som de stora globala teknikbolagen har haft och; d) framvixten av
policy och styrning som alltmer baseras pa data som genererats av Al, det
som brukar benimnas som ”big data”. Det innebir att algoritmer samman-
stiller och pekar ut riktningen fér savil skolans policy som skriddarsyr den
enskilde elevens utbildningsvig. Det finns inte hir utrymme att ga in nirmare
p4 alla dessa omraden, men nagot mer kan sdgas om b) som 4r det mest cen-
trala i det hdr sammanhanget (Williamson & Eynon, 2020).

Utbildningsomrddet generellt 4r alltsi en vixande marknad f6r Al-
féretagen. De digitala tjdnsterna har ofta presenterats som en 19sning pa flera
av, vad som ofta beskrivs som, skolans omfattande problem. Det ligger i linje
med Riep (2019) som menar att kommersiella féretag tenderar att skapa ett
narrativ om en skola i kris for att sjilva komma in med olika I6sningar pa
skolmarknaden (Ideland, Jobér & Axelsson, 2020; Axelsson, 2021). Som
Rahm (2021) lyfter har detta kris-narrativ ocksd anvints for att restaurera
skolan och att fa till stind férdndringar inom dess digitalisering. Med start
under 1950-talet och drémmen om det goda digitala samhillet, eller socio-
tekniska forestillningar, har detta enligt Rahm ocksd blivit en fundamental
aspekt av skolans lirandemiljs. Digital kompetens och kunskap om Al
framstills som nagot alldeles nédvindigt och som en tillging eller férut-
sittning for demokratisk likvirdighet. Till det kommer ocksa, enligt Rahm, en
idé om det livslanga lirandet — det upphor aldrig, utan vi fortsitter att utveck-
las av och med tekniken.

I flera sammanhang i forskningen har man lyft fram att det framfor allt dr
i skolans administration som det finns mycket att tjdna pa digitala tjinster.
Bland annat ska Al spara tid dt lirarna genom att kommersiella provtjinster
koéps in och det finns numera nationella prov dir savil proven som rittningen
kan gbras av en maskin. Andra omraden f6r Al dr kontroll och samordning
av elevhilsa och schemalidggning (se t.ex. Thompson, 2017). Bilden av Aled
ir inte odelat positiv och bland andra har Sandén (2021) lyft fram hur skolans
digitalisering snarare belastar dn effektiviserar verksamheten. Det som var
tinkt att 16sa tidsbristen genererar i stillet tidsbrist. Sandén menar att det i
synnerhet giller den digitalisering som pabjuds uppifrin, medan den som
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uppstar i den lokala praktiken, underifran, forefaller vara mer livskraftig
(Sandén, 2021).

Det tar heller inte slut vid administrationen utan, som Perrotta och Selwyn
(2020) pekar pa, tillimpad Al anvinds i relation till utbildning ddr maskiner
lir sig gbra uppgifter utan minsklig intervention. Perrotta och Selwyn in-
tresserar sig sdrskilt f6r det som sker i online-miljéerna och olika individuella
intelligenta handledarsystem. En central fraga f6r dem ér hur olika tekniker
tor djupinlirning fungerar inom utbildning, eller snarare hur datorvetare kan
hivda att maskiner kan férutse hur resultat av utbildning utan mansklig in-
blandning ska bli. Det finns, menar Perrotta och Selwyn (2020), kulturella
torestillningar kring kommersiell konkurrens inom Aled-omradet som be-
héver lyftas fram. I vilken man ér detta en neutral teknik och vad finns det
tor risker med Al dr fridgor som behéver diskuteras.

Ett exempel pa hur klassrummen forindras i och med den digitala revolu-
tionen ger Griamaldi och Ball (2019) 1 en analys av ett ”blandat klassrum”. De
pekar pd hur digitala teknologier lyfts fram som 15sningen pa skolans ofta
heterogena klassrum, och som utjamnare av sociala och ekonomiska skill-
nader. Med andra ord sigs den nya tekniken sdrskilt kunna bidra i utsatta och
fattiga omréiden i samband med elever som har sirskilda behov (se dven Moe
& Chubb, 2009). Griamaldi och Ball (2019) beskriver hur detta framstills som
en rekonstruktion av utbildning, ett nytt narrativ om vad som riknas som god
utbildning och vilken form av lirande som bér premieras, ett fritt lirande dér
individen sjilv far ha kontroll och vilja vig. Griamaldi och Ball ser det, i
Foucaults anda, som en del av ett neoliberalt sitt att styra i namn av frihet
vilket ocksa implicerar olika sjilvregleringstekniker. I sin artikel ger de alltsa
exempel péd ett blandat klassrum med fyra stationer som eleverna roterar
emellan. Dessa stationer ar: lirarledd med direkta instruktioner, lirarledd
intervention, enskilt arbete vid biank och individuellt arbete vid dator. Det ar
alltsd en blandning av lirarledd verksamhet och anvindning av datorer.

Om savil skolans marknadisering som Aled har det skrivits en hel del, men
det forskningsfilt som fokuseras hir dr specialpedagogiken dir forslag pa
anvindningsomriden for Al blivit alltmer omfattande. Detta sker inte minst
mot bakgrund av att elever i behov av sirskilt st6d som regel ocksa anses fora
med sig behov av extra personal och dirmed 6kade kostnader f6r skolan. 1
det sammanhanget lyfts maskininlirning och det som brukar kallas djupinlir-
ning fram som en 16sning. Al kan foérstis som ett Overgripande samlings-
begrepp medan maskininlirning kan ses som en underrubrik till Al och djup-
inldrning som en gren av maskininlirning. Det finns till exempel féretag som
utvecklar loopar och algoritmer som kan formulera limpliga uppgifter pa ritt
niva for eleverna, utan att ndgon lirare behéver vara inblandad i nigon stérre
utstrickning. Samtidigt ger detta ocksd 6kade mojligheter £6r lirarna att f6lja
eleverna och kontrollera savil deras kunskapsniva som utveckling. Det sitter
ljuset pd relationen mellan elev och lirare och pa lirarrollen i stort. I sin mest
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extrema form kan det handla om teknik som ska gbra det littare f6r en del
elever att uttrycka sig, ocksa sina kinslor. Det finns, som Stark (2018) pekar
p4, en 6nskan att forma subjektets sinne pa ett sdtt som gor det mer begripligt
och berikningsbart. Malet dr att subjektet ska identifiera sig med ett personligt
ansvar.

Det finns ocksa skl att, som Ideland (2021) g6, stilla frigan om Google
tar 6ver klassrummen och dirmed gor lirarna alltmer irrelevanta. Och som
en foljd av skolans digitalisering har ocksd distansundervisning fitt fiste,
vilket f6r med sig att skolan breder ut sig utanfér det som traditionellt har
setts som dess domin. Detta kan, menar Ideland, ses som ett uttryck f6r en
toretagskultur som formats av forestillningar om hur en effektiv utbildning
ska utformas. P4 det hela taget blir undervisning pé distans ett vanligare inslag
i skolan, ocksa i samband med elever som anses ha behov av sirskilt stod.
Alla dessa forestillningar om vad Al kan 16sa kallar Macgilchrist (2019) £6r en
obarmhirtig optimism. Hon menar att det f6r med sig orealistiska férvint-
ningar, paradoxer och motsigelsefulla hallningar, vilket gér det svirt att veta
vad som hjilper eller hindrar undervisningen. Till det kommer ocksa att
mycket av det som gors i skolan omvandlas till kvantifierbara storheter.

I det sammanhanget kan det vara pa sin plats att kort sdga ndgot om siffrors
betydelse £6r hur vi tolkar och fSrstir utbildning. Som flera historiker visat
har utvecklingen av modern statistik varit starkt kopplat till kunskap och makt

tor regeringen (Destosieres, 2002; Porter, 1995). Att ha 6verblick 6ver befolk-
ningen ger bittre kontroll och férutsidgbarhet nir samhillets ska planeras. Det
giller ocksa pa individuell niva, vilket till exempel filosofen Hacking (1900,
2000) har pekat pa i flera sammanhang. Det kanske tydligaste exemplet pd hur
”minniskor gors” med hjilp av siffror dr den psykometri som vixer fram
under 1900-talets borjan. Med hjilp av psykometrin inordnades skoleleverna
1 begivningskategorier samtidigt som de internaliserade vissa normer om den
egna begavning och de méjligheter och villkor som tenderar att f6lja pa det
(Rose, 1995; Axelsson, 2007). Siffror kan, dd som nu, anvindas pé flera nivder
nir utbildning ska organiseras. Ur det perspektivet ses eleven i huvudsak som
en framtida arbetskraft — ddr nytta snarare dn bildning star i férsta rummet —
och skolans instrumentella virden tenderar att betonas (Brinkmann, 2017).
Hir beh6vs, som Williamson och Eynon (2020) papekar, flera kritiska studier.
Efter denna nagot rapsodiska 6versikt av filtet kommer de empiriska delarna.

KOMMERSIALISERING, DIGITALISERING OCH SPECIALPEDAGOGIK

Vir affirsidé dr att skapa mervirde fr vira kunder. Detta genom att erbju-
da prisvirda specialpedagogiska tjanster av hogsta kvalitet genom att vara
flexibla och lyhérda f6r kundens behov. (Féretag O, hemsida)
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Som citatet ovan illustrerar har skolan under de senaste decennierna blivit en
allt stérre plats f6r en kundorienterad marknad. I samband med det har ocksa
de digitala verktygen blivit fler och kan omfatta fler omraden i skolan. I en
artikel 1 I'T-pedagogen (2020-04-02) pekar man péd hur nyanlinda och fler-
sprakiga elever kan fa hjilp pd distans, detsamma giller sd kallade hemma-
sittare, en kategori elever som har 6kat under de senaste aren (Ek, 2018). Flera
foretag riktar in sig mot det specialpedagogiska filtet och erbjuder olika tjins-
ter. Ett sidant foretag dr N som undervisar elever — som av olika skil inte
kommer till skolan — Gver internet. Féretaget erbjuder inte bara undervisning
utan ocksa utredningar av dessa elever. P4 sin hemsida skriver de att:

Vi genomfér en utredning av elevens franvarosituation och tar fram en
anpassad kursplan efter elevens forutsittningar. Undervisning sker online
med [N:s] erfarna lirare och eleven kan befinnas sig hemma, i skolan eller
pa en annan limplig plats beroende pd elevens behov. Lektionerna ir
specialpedagogiskt anpassade och vara lirare har stor erfarenhet av att
arbeta med olika typer av inlirningssvérigheter och/eller neuropsykiatris-
ka funktionsnedsittningar. (Féretag N, hemsida)

Foretag N har samarbete med flera kommuner och har, enligt egen utsago,
specialiserat sig pa att vinda problematisk langvarig skolfranvaro. Detta visar
hur forskning och féretagande flyter ihop och att det manga ginger dr oklart
var det ena slutar och det andra botjar. Ett sddant foretag dr ocksa P, som har
sin bakgrund i ett forskningsprojekt om dyslexi vid Karolinska institutet. Ar
2015, samma édr som foretaget grundades, tilldelades de ett pris som fram-
tidens entreprendrer for sin affirsidé att tidigt fanga upp elever med dyslexi.
Pa foretagets hemsida heter det att metoden dr framtagen for att snabbt och
triffsikert identifiera elever i riskzonen for dyslexi. Denna identifiering sker
med hjilp av artificiell intelligens och “eye-tracking” (Foretag P, hemsida).
Tekniken 4r alltsa en utvecklad screening-metod som maskinellt skannar av
elevers 6gonroérelser vid ldsning. Denna teknik kunde, enligt Paul fran fére-
taget, vara till stor hjilp och spara miljoner 4t skolan. Samtidigt 4r han noga
med att pdpeka att P sjilva inte gér nagra diagnostiseringar utan att “eye-
tracking” dr en screening-metod dir malet snarare dr:

... att barnen inte ska diagnosticeras. Vi tror att om man hittar barnet tidigt
sd kan man sitta in insatser som gor att man faktiskt inte hamnar dér. For
den hir diagnosticeringen, vi har haft en logoped hos oss, och hon har
gjort massa utredningar, hon dr lika osiker vatje utredning hon har gjort,
och hon har suttit ganska mycket med varje elev. S4 for oss finns det ju
inget virde i att barnet ska diagnosticeras, det viktigaste dr att barnet far
stéd, ritt stéd. Tidigt liksom. Sen kan jag sdga, nir man pratar om dyslexi,
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det har ju vi, vi anvinder inte ordet dyslexi 6ver huvud taget, och det dr
for att det 4r s laddat i skolan. (Paul, féretag P)

I liknande ordalag uttrycker sig en annan av de anstillda, Franz, som varit
med och utvecklat tekniken med “eye-tracking”. Han understryker att det dr
frigan om just screening, vilket inte bara handlar om att identifiera de som
tidigt behéver hjilp, utan ocksd utesluta de som inte behdver sirskilda in-
satser. FOr att fi det bésta resultatet si rekommenderar han skolorna att
screena barnen tre ginger om aret. Foretagets rekommendation dr dérfor att
skolorna bor képa prenumerationsldsningar (Franz, Foretag P).

Att triffsikert utesluta elever som inte ir i riskzonen kan, enligt en artikel
1 IT-pedagogen (2017-07-04), ge stora kostnadsbesparingar eftersom det
sitter stopp for felriktade insatser. VD:n for féretag P menar att det sker en
hel del onédiga utredningar kring dyslexi. Metoden som de har utvecklat ger,
enligt VD:n, méjlighet att pa ett enkelt sitt testa lds- och skrivforstielsen hos
stora elevgrupper och man kan bérja tidigt, redan i drskurs ett. Pa s sitt kan
alla barn som har svért for att lisa och skriva tidigt f4 det stéd som de behdver
och har ritt till {T-pedagogen, 2017-07-04). I tidningen Ldraren (2017-12-17)
uttalade man ocksé en férhoppning att inga barn med lds- och skrivsvarig-
heter skulle falla mellan stolarna med anvindandet av denna metod. I en stu-
die frin revisions- och radgivningsforetaget EY som P samarbetar med heter
det att:

Resultatet fran de screeningar som genomférs med [P:s] verktyg ger en
objektiv bild av elevernas lisférméga och faktiska forutsdttningar. En
annan foérdel med eye-tracking dr att lassvérigheter kan upptickas i ett ti-
digt skede. Denna tidiga upptickt dr viktig fér att snabbt kunna kompen-
sera for svirigheterna och siledes undvika en fortsatt, och kanske dn mer
problematisk, skolging. En yttetligare mojlighet med eye-tracking 6ver tid
ar att vi kan folja upp om de riktade insatser som genomfors i skolorna
faktiskt ger effekt pa lisférmdgan. Analys av screeningresultat 6ver tid
skulle ge oss en bild av skolornas férmaga att kompensera for elevernas
bakgrundsfaktorer. Forst dd kan analysen anvindas for att avgdra vilka
insatser pa organisationsniva som har effekt for elevernas lisf6rméga och
resultat samt for att justera resursférdelningen. En tankeging att utforska
vidare dr att analysera insamlad ldsdata 6ver tid och f6rdela resurser utifrin
detta i stillet for att utforma resursférdelningsmodeller utifran elevernas
bakgrundsfaktorer. (Lingre an 6gat nar, 2019)

Trots att man 1 rapporten menar att detta dr framtidens teknik som
kompenserar olika bakgrunder och leder till en likvirdig skola, si pekar man
samtidigt pa att det 4r viktigt att understryka att en likvirdig skola inte enbart
innebir kompensatoriska inslag, utan ocksa ger utmaningar till hégpresteran-
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de elever (EY, 2020-02-18). I rapporten framfors att det kan finnas en poing
med att viga

... uppmirksamma och diskutera de skillnader i férutsittningar som finns
mellan elever och skolor — inte enbart utifrin socioekonomiska
forutsittningar, utan ocksa utifran faktiska resultat. (Lingre dn Ogat nar,
2019)

Dessa skillnader dr det médnga politiker och tjdnsteméin som, menar man i
rapporten, har svért att prata om. I rapporten bedémer man dirfor att detta
ar ett nédvindigt férsta steg for att en mer likvirdig skola 6ver huvud taget
ska vara moijlig.

Pa Specialpedagogiska skolmyndighetens hemsida gir det att hitta en rad
hinvisningar till resurser i form av externa aktorer, vilket vittnar om ett nira
forhallande mellan skola och foretag (SpS, 2020-11-19). Det ér heller inte
ovanligt att flera féretag samarbetar nir diverse produkter ska siljas in i sko-
lan. Ovan nimnda f6éretag P har till exempel samarbete med Microsoft och
Atea (Franz, Féretag P). Andra exempel pa féretag som kommer in i skolan
ir Lin Education och Loops. Ocksa i dessa fall gir det att képa abonnemang
tor respektive elev, eller klass, med en medféljande pedagoglicens. En av
foretagets representanter, Albert, berittar att ett vanligt uppligg i paketet ér
att det ingdr en gratismdnad for att komma i ging med programmen, men att
det dr prenumerationstjinster med olika digitala liromedel som &r malet.
Utformningen av dessa kan se olika ut men han lyfter fram exemplet C-app,
en svensk matematik-app, som nu enbart dr ett digitalt liromedel. Som peda-
gog kan man ha en klasslicens som man kan vilja att kopa for en termin eller
ett helt ldsdr. Ett annat alternativ, enligt Albert, 4r att en skola eller kommun
koper en tjanst dir en viss summa per elev och médnad betalas. Enligt Albert
tillimpar de affirsmodellerna rakt igenom f6r sina digitala liromedel och de
tror vildigt mycket pa den marknaden, men det behéver siljas in.

Sa vi har startat upp nu en ganska aggressiv marknadsplan eller ... och
mycket kampanjande, framfor allt pa sociala medier. Dir vi férsoker fa ner
kostnaden for att férvirva en ny forilder hela tiden d4, pd sociala medier.
Sa det jobbar vi mycket med. Och det dr vil det som vi tror vildigt mycket
pa nu d4, kan man siga. (Albert, foretag A)

Det ir alltsa inte bara skolan och lirarna som ska Svertygas om virdet och
behovet av dessa tjdnster, utan ocksd forildrarna dr maltavla. Forildrarna ges,
enligt Albert, mdjlighet att prenumerera pa tjdnster enligt en modell som lik-
nar Spotify och Netflix. Det dr bara att ga in pa hemsidan eller ansluta till en
kampanj och skapa en provperiod. Direfter kan férildern, enligt Albert, vilja
om denna vill avsluta abonnemanget eller fortsitta genom att ligga in kredit-



18 T. AXELSSON

kortsuppgifter varefter det debiteras en summa varje manad (Albert, foretag
A).

Som framgar ovan dr de ekonomiska argumenten centrala nir man vill 6ka
digitaliseringen och Al-anvindningen i skolan, men detta har ocksd mott
kritik. Bland annat riktade Logopeden, en tidskrift som ges ut av svenska logo-
pedforbundet, kritik mot féretag Pis pastaende om minskade kostnader och
tidsvinster i samband med skanning. Vidare fragade man sig i artikeln vad det
egentligen dr som skannas och vad detta eventuellt kan visa (Logopeden,
2017, s. 3). Pa en mer generell niva finns det ocksa forskning som riktar kritik
mot att privata féretag 6ver huvud taget stiller diagnoser, som till exempel
ADHD-/ADD- och autism-diagnoser, som fir aterverkningar i skolan. Kri-
tikerna menar att detta tenderar att skapa ekonomiska incitament f6r att 6ka
diagnostisering, vilket i sin tur riskera att bidra till en &verdiagnostisering
och/eller en allt for trikostig férskrivning av likemedel till barn och unga
(Brinkmann, 2020; Riick, 2020; Moynihan & Cassels, 2005).

Hir finns saledes en rad spanningar kring vilken roll som Al kan och bér
ha i skolan. I det sammanhanget diskuteras huruvida Al 4r en neutral och
kostnadseftektiv teknik som ger mdjlighet till individuellt anpassad under-
visning och ger ekonomiska férdelar f6r skolan. Eller om det 4r en teknik som
ildnga stycken bidrar till 6kade och svaréverblickade kostnader f6r kommun
och skola, och i en opersonlig maskinell undervisning ddr vissa minskliga
virden gar férlorade. Nir flera omraden i skolan inkorporeras av foretag och
deras prenumerationstjinster, ofta kommer de med en mingdrabatt, blir det
svart for skola och kommun att 6verblicka omfattningen av de 16pande
kostnader som tillkommer med detta.

ARTIFICIELL INTELLIGENS OCH MASKININLARNING

Trots att digitaliseringen i den svenska skolan ar tdmligen lingt gingen, finns
det de som menar att den alltjimt ar ett eftersatt omrade och pekar pa nya
anvindningsomriden f6r Al. Det handlar om algoritmer som skriver schema
eller samverkar med elevhilsan f6r att ha uppsikt 6ver vissa elever. Vidare ar
det allt fler kommuner som anvinder kommersiella provtjinster och Skol-
verket gar 6ver till en digital hantering av de nationella proven (Pélsson, 2019-
05-06).

Paul, fran féretag P, anser att det finns ett omotiverat motstind frin skolan
och lirarna mot Al och menar att de maste kunna se férdelarna med vilken
tid dessa investeringar kan spara. Han hivdar att ”Al 4r som bist nir det inte
mirks” (Fores, 2018-10-15). Det han, och flera med honom pekar pa, dr hur
Al ocksé kan anvindas och bli en mer direkt del av elevernas lirande. Den sa
kallade maskininldrningen, dir den enskilda eleven hela tiden méts av en
anpassad niva, blir alltmer en del av elevernas vardag. Kerstin, frin féretag X
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(och fore detta ldrare) lyfter fram ett matematik-program som exempel dir
eleverna kan 16sa olika matematiska problem. Beroende pé hur de svarar och
hur snabbt, anpassas nista friga efter deras f6rmaga, och nir eleven utmanas
tor mycket blir uppgifterna littare for att sedan aterigen 6ka i svarighetsgrad.
Det ir en progressiv inlirning som gors via Al som, enligt Kerstin, gar bade
snabbare och enklare 4dn traditionell undervisning.

Sa istillet for att sitta allihopa och dom ska jobba till sidan 151, sdger okej,
idag ska vi jobba med multiplikation, varsigod, hir dr koden, ga in, jobba’.
Och varje elev skulle fa den progression dom skulle behdva. Sen kan lira-
ren fa statistik, och se, okej hur mycket har Jebbi jobbat, okej han har inte
jobbat sa mycket. Varfér inte? D4 kan han g och prata med Jebbi. Sa lik-
som, digitalisering kan férenkla vart arbete, och hjilpa oss att se alla vara
elevers behov. Och det innebir inte att jag inte kommer ha kontroll Gver
vad dom gor, jag kommer kunna mita, och kunna fullfélja, och pa en
mycket tydligare niva. (Kerstin, foretag X)

Kerstin menar att digitaliseringen kan férenkla ldrarnas arbete och tidigt se
alla elevers behov. En del elever far hjilp forst under sista dret pa gymnasiet,
vilket hon menar 4r orittvist och en allt f6r sen insats. Det betyder inte att
hon som lirare slipper kontrollen, tvirtom dr det en central del av digitali-
seringen. Men den tid som tidigare krivdes for att ritta prov kan, enligt
Kerstin, nu i stillet liggas pa att kontinuerligt ge feedback till eleverna
(Kerstin, foretag X). En utveckling av detta fenomen som vixer i skolan ar sa
kallade loopar vilka kan anvindas vid lirande. Enligt John, frin féretag Y,
som arbetar med att utveckla loopar si bygger foretagets perspektiv pa Dylan
Wiliams tankar kopplat till bedémning fér lirande.

Hans [Dylan Wiliams] fem nyckelstrategier, nyckelkompetenser hatr
mycket fokus pd att vi tror att lirandet sker i dialog med varandra och dé
gar vi tillbaka till Vygotskij och tanken om sociokulturellt. Jag upplever att
vi har haft vildigt mycket fokus pd och har delvis i skolan vildigt mycket
fokus pd den summativa bedémningen. Det ér betyg och de hir delarna,
men hur synligg6r vi processen? Hur kan vi fa syn pé vad eleverna lir sig?
Inte i slutet, utan mitt i och i bérjan och under. D4 lutar vi oss mycket pa
hans idéer om de tankarna. Darfér har vi byggt produkten utifran att det
ska vara litt att ge aterkommande feedback, litt att synliggéra hur och vad
jag lir mig, men att ocksé fa syn pd det eleverna lir sig sd att jag som hand-
ledare och lirare kan ge snabb dterkoppling. Det bevisat att kan vi ge snabb
och dterkommande och kontinuerlig dterkoppling sa 4r det bittre. (John,

foretag Y)

Dylan Wiliams bécker om formativ beddmning, hur man bedémer elever
och hur man anpassar undervisningen, fick under 2010-talet ett kraftigt
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internationellt genomslag, nigot som ocksd mirktes i den svenska skol-
debatten. Som John hivdar kan loopar och annan maskinanvindning bidra
till att hjdlpa savil elev som ldrare att kartligga behov och precisera vad den
enskilde eleven behdver arbeta med. Ett begrepp som nidmns i det samman-
hanget ir djupinldrning. Ibland anvinds dessa begrepp — maskininldrning och
djupinlirning — som synonymer, men djupinlirning bor ses som en gren av
maskininlirning. Det kan vara en uppsittning av algoritmer som féljer eleven
och gbr dennes undervisning individanpassad. Det dr en typ av maskinin-
lirning som ér en tillimpning av Al som inkluderar algoritmer som tolkar
data, omsitter det till triffsikra uppgifter och ger omedelbar aterkoppling till
eleven. Fran de uppgifter som eleven arbetar med édr det ocksd litt f6r ldraren
att i ut staplar och diagram pd vad eleven kan och inte, vilket anses vara
synnerligen betydelsefullt i samband med barn i behov av sirskilt stéd.
Linus, frin féretag Z, menar att Al kan ses som speciallirarens bista vin.
Detta, menar han ocksa, rimmar vil med Sveriges ambitioner att bli en av
virdens bista linder pa digitalisering av skolan. Vad som dock behéver bli
bittre édr sdkerheten. Linus beskriver hur han under sina 20 4r med EdTech
har sett minga exempel pa okrypterade I6sningar i molntjinster som ir gratis.
Sa kan man enligt Linus inte ha det, utan hir méste sikrare l6sningar med
kryptering anvindas. Direfter kan man bestimma vem som ska kunna se vad:

Resultatet presenteras pa en portal, dir den som har gjort screeningen kan
bestimma vem som ska kunna se vad (rektorn, ldraren, specialpedagogen
...). Data kan presenteras utifran individ, klass, skola, kommun och man
kan se utveckling hos enskilda elever. Man kan dven visa det f6r fordldrar
vid utvecklingssamtal. (Linus, féretag 7).

I rapporten ”Lingre dn 6gat ndr” pekar man pa att forskningen kring Al
under de senaste 5-10 aren har gjort stora framsteg med mingder av nya
applikationsomraden. Det pastis leda till en rad férdelar som minskar risker
for fel, effektiviserar arbetsuppgifter och i férlingningen ger snabba och vil-
grundade beslutsunderlag. I rapporten heter det att Al gér det enklare att
sdkerstilla att viktiga beslut fattas pd objektiva och rationella grunder snarare
in kinslomissiga, vilket 1 férldngningen leder till ett mer rittvist samhille f6r
oss alla. (Lidngre dn 6gat nar, 2019). Al-teknik ses alltsa som férdelaktigt nir
beslut inte tas kinslomissiga grunder. Samtidigt finns det Al-teknik som ska
hjdlpa elever som har sirskilda behov att f6rsta och uttrycka sina kinslor. Det
innebir att ocksd mer emotionella delar av individen kan f6rstés via AI (SED,
2022-07-04).

Nikolas, fran féretag R, pekar pa hur siadan teknik redan har boérjat
anvindas vid kinesiska universitet i form av nirvarokontroll genom ansikts-
igenkidnning. Men planen dr ocksd att anvinda Al for att ldsa av studenterna
emotionellt, hur de lir sig och hur deras progression bist kan férstas. Vad
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giller den svenska skolan ser Nikolas framf6r allt tvd omraden som 4r centrala
tor Al: de administrativa ramarna och elevernas lirande i klassrummet. Han
tror att det 4r lingt ifrdn att Al ersitter lrare, men anser att man kan fi en
torstirkt undervisningssituation med hjilp av Al (Fores, 2018-10-15). Mikael,
frin foretag A, ger exempel pa tre sidana omraden dir Al kan hjilpa till. Det
forsta exemplet dr hur maskininlirning kan anvindas for att se vad eleverna
kan och inte, ddrefter modulera innehillet for att passa thop det med den en-
skilde elevens niva for att denne ska komma vidare. Det andra exemplet ér
hur lirare kan fd hjilp med att identifiera elever som avviker och behover ex-
tra hjilp. Mikael menar att lirarna tidigare lagt ner orimligt mycket tid p4 att
leta efter dessa elever med hjilp av olika Excell-ark, medan de nu med ett
maskininlirningssystem litt och snabbt kan hitta dem. Ett tredje exempel pa
en tidssparande maskininlirning ser Mikael 1 hur elever lir sig sprak. I stillet
for att sitta med en ldrare finns det nu algoritmer som ger iterkoppling pa
uttal i realtid (Fores, 2018-10-15).

Pa det hela taget ses ny teknik som 16sningen pa manga av skolans problem
och sirskilt Al sdgs spara tid at lirarna och didrmed pengar it skolorna. For-
utom ckonomiska argument ir tidsaspekten i en annan bemirkelse édter-
kommande — det 4r alltid brattom — mycket kan ga snett om inga insatser gors
1 tid. I detta finns ett aterkommande tema om hopp och ridsla som anvinds
for att silja in vissa tjanster i skolan (jfr Rahm, 2021).

ARTIFICIELL INTELLIGENS OCH LARARROLLEN

Bland savil lirare som specialpedagoger finns det en oro att Al och maskiner
ska ta Over i klassrummen. I artikeln ”Google and the end of the teacher?”
staller Ideland (2021) fragan om vi ndrmar oss en tid dir lirarna inte lingre
beh6vs 1 skolan. Foretagen som arbetar med olika Al-16sningar menar dat-
emot att det inte 4r tinkt att lirarrollen ska ersittas av maskiner, tviartom, det
ska frigbra tid som i hégre grad later lirarna dgna sig 4t undervisning. Jannie
Jeppesen, vd £6r Swedish Edtech Industry, menar att det 4r en obefogad oro
att maskiner skulle ta 6ver. Al kommer, menar hon, aldrig att ersitta lirare
eftersom lirandet dr allt f6r komplext f6r att kunna reduceras till det. Jeppesen
tror att Al framfor allt kan hjilpa till med lirarnas administration och algo-
ritmer som styr lirande (GrT, 2020:2). Detsamma menar Paul fran féretag P
nir han pekar pa att det finns en grundlds ridsla for Al bland ldrarna, sdrskilt
bland specialpedagogerna. Enligt Paul siger sig specialpedagogerna besitta en
beprévad erfarenhet som maskinerna inte har, men detta haller han inte riktigt
med om. Han anser att det snarare handlar om att omférdela, pé sa sitt kan
tid frigbras fOr specialpedagogerna sa att de kan fdgna sig at att hjilpa (Paul,
toretag P). Al kan sdledes vara ett kompletterande verktyg for specialpeda-
gogerna (Franz, Foretag P). Albert, som arbetar for féretag A, menar att dven



22 T. AXELSSON

om de inte specifikt har siktat in sig pd specialpedagogik si bidrar digitali-
seringen med anvindbara verktyg. Inte minst kan, enligt Albert, loopar ge
goda moijligheter for de elever som behdver extra uppmirksambhet.

Det finns Loopar idag som lir ut saker pa olika sitt, beroende pa vad du
ir for individ. Det 4r fér mig hela styrkan. Ar det en person som kriver
mycket text, ge honom en Loop med mycket text. Ar det en person som
inte tar in text alls, men ir jatteduktig pa att ta till sig pa film, ge den ett
film-intro. Idag kan du s6ka i biblioteket pa férmagor och sa far du fram
ett ging Loopar som kanske ldr ut ungefir samma sak. (. ..) Du kan individ-
anpassa det. Du kan fd en Loop och Olle kan fa en Loop och han kan fa
en Loop. Sen kriver det saklart mycket av den som ir lirare eller ledare.
(Albert, foretag A)

Som foretagens representanter framstiller det sa kan Al 1 form av loopar och
screening hjilpa till med flera saker i skolan. Det mest uppenbara ér att snabbt
lisa av elevernas niva och tidigt uppticka olika svarigheter, men ocksd folja
eleverna 6ver tid. Denna data kan dven anvindas vid 6vergingen mellan olika
stadier eftersom det snabbt ger den mottagande liraren en uppfattning om
vad den enskilde eleven behéver arbeta med. Pa det hela taget anses tekniken
hjilpa till med att jimna ut fér de som behéver extra hjilp och ddrmed till att
skapa en mer likvirdig skola.

Det finns emellertid skil att tro att det hinder ndgot med ldrarrollen i och
med digitaliseringen och den 6kade anvindningen av Al. Mot den bak-
grunden finns det orsak att diskutera vem som haller i och leder den peda-
gogiska utvecklingen i skolan. Digitaliseringen ir, enligt Rikard frin féretag
M, en bra ursikt for att komma in och driva en aggressiv skolutveckling:

Det vill sidga att omvirlden stir infér en fundamental férindring och i och
med att omvirlden gér det sd kommer skolan antingen hamna dnnu lingre
efter, eller sd behéver den omfamna det hir. Om skolan gor det kan de ta
tolkningsforetride och vara lingst fram i stillet i utvecklingen i den peda-
gogiska utvecklingen. (Rikard, féretag M).

Rikard menar emellertid att det finns grundliggande pedagogiska frigor som
ar stora samtidsutmaningar for skolan. Han varnar f6r charlataner som drar
allt f6r langtgdende slutsatser om eleverna och deras resultat som de inte har
tickning for i data. Rikard anser att detta 4n sa linge inte 4r nagot problem i
Sverige, men pa andra hall dir

... kvacksalvare gir in och siger, om ni anvinder det hir liromedlet s
kommer vi kunna diagnostisera ditt barn och s kommer vi kunna férutse
vad det ska trdna pa. Daliga sidana system ger bara eleverna mer svirt,
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vilket skapar mer frustration, vilket vi vet fran pedagogikforskning att man
behéver en annan approach i stillet for att fa fler frigor om det du inte
kunde. Det andra som hinder ir att idag sa 4r i en bra skola i en vil-
digitaliserad milj6 sd dr elevens kunskapsinteraktioner dokumenterade
digitalt i kanske 10—15%. Resten dr analogt, vilket gor att nir Al péstar sig
siga nagot om elevernas kunskapskapital sa har den kunskap om 15% eller
om 20%. Den har alltsd ingen data pi allt annat. Nu ska vi inte ga tillbaka
till larstilar f6r det 4 humbug, det vet vi, men en av de viktigaste sakerna
kring lirande 4r variation och att man ocksa fir vara multimodal. Det gor
att nir vi borjar géra férutsigelser utifran 15-20% av en elevs varande sa
ar vi javligt farligt ute i samtiden. Jag blir teknikfientlig nir bolag tillats géra
s, for det dr inte ok. (Rikard, féretag M)

Flera foretag forefaller vara krismedvetna och dr noga med sikerheten. De
betonar att Al bara dr en del av lirarnas bedémning, inte hela. Trots det finns
indé en viss oro kring vad Al eventuellt kan leda till pd lingre sikt och det
vicker en rad etiska frigestillningar. Det finns kritik som reser fragetecken
kring huruvida data-driven Al-beddmning trumfar lirarnas. Det framkallar en
del betinkligheter kring vad som pd sikt hinder med ldrarnas autonomi och
den pedagogiska utvecklingen.

AT SOM HOT OCH LOFTE

Under 1900-talets forsta halva skedde en férskjutning 1 ansvaret f6r barnen,
fran familj till stat och skola, det gillde sirskilt de barn som av olika skil upp-
fattades som problematiska. I och med de férindringar som skett 1 samhillet
under de senaste decennierna dr nu frigan om det, som till exempel
Cruikshank (1999) antyder, pagir en fOrskjutning av ansvaret fran stat till
foretag. Att ha kunskap om och tillgang till digitala hjilpmedel framstills i det
sammanhanget som ndgot mycket atravirt och nédvindigt att ta till sig. Pa sa
sitt kan det ocksd, med Cruikshank termer, ses som ett sitt att bemyndiga
kommun och skola, foraldrar och elever. S3 vad dr da, for att atervinda till
den forsta fragan i inledningen, problemet med digitaliseringen och externa
aktorer i skolan?

Det behéver naturligtvis inte innebéra nagra problem alls, men som flera
pépekat ovan finns det omridden som behéver diskuteras. Bland annat lyfter
Griamaldi och Ball (2019) fram hur Al-anvindningen genererar dubbel data:
dels till lirarna och eleverna, dels till féretagen som kan anvinda denna data
for att skapa nya produkter eller f6r att silja vidare till andra féretag. Detta ér
problematiskt av flera skil. Det dr etiskt tveksamt att limna ut elevernas ar-
beten pa det sittet. Dessutom férefaller det vara en ekonomiskt dalig affar f6r
skolan som producerar data gratis till féretagen, men sedan dnda far betala f6r
de nya produkter som féretagen utvecklar baserat pd denna data. Dirtill kan
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data anvindas av féretagen for att forma policy, vilket visar pa den forskjut-
ning som sker frin statligt till privat ansvar inom utbildningsomradet.

Som Hogan och Thomsom (2020) pekar pa finns det en risk att de resurser
som kommer in i skolan styrs av foretag snarare dn lirares och elevers behov,
vilket kan medfora att vissa elever stings ute. Att det manga ganger ir fore-
tagen sjilva som stdr for forskningsrapporter gor det ibland svart att bedéma
vad som ir habil forskning eller vad som ér férsiljningsargument, sarskilt som
foretagen sjilva girna anvinder uttrycket: “forskningen har visat”. Enligt
Porter (1995) kan en vetenskap som gors alltmer opersonlig littare passera
grinserna for nation, sprak, erfarenhet och disciplin. Inte sillan sker det med
hjilp av siffror som framstills som neutrala och objektiva, vilket gér det svart
att framféra andra perspektiv och tolkningar. I den bemirkelsen far de stora
globala féretagen ett allt storre inflytande 6ver utbildningen. I manga avseen-
den dr det oklart vem — skolan, forskningen eller féretagen — som styr vad
som hinder pa policyniva, i det enskilda klassrummet och f6r den enskilda
individen. En inte allt f6r vdgad gissning dr att dessa oklarheter leder till en
bristande transparens. Det torde vara en god idé att grinserna dem emellan
tydliggdrs, eller atminstone diskuteras.

Skolans digitalisering medfér i flera hinseenden att grinsen mellan skoltid
och fritid blir alltmer flytande. Allt oftare kommunicera lirare och férildrar
via appar och lixor férmedlas och kontrolleras pa nitet. Det har till f6ljd att
skoldagen inte nédviandigtvis tar slut vid ett bestimt klockslag, tid och rum
blir mindre viktigt. Den elev som exempelvis har svarigheter med rikning kan
sitta hemma med sin Chromebook och gbra om uppgifterna om och om igen.
Det i sin tur genererar data som ldraren kan ta del av. Griamaldi och Ball
(2019) menar att detta styrande pé distans — savil pa policynivd som av lirarna
och den enskilde eleven — som ofta blir féljden av den 6kade digitaliseringen,
pd en och samma gang dr bade individualiserande och totaliserande. Detta f6r
over till den andra fragan som stilldes 1 inledningen: Vad hinder med den
specialpedagogiska professionen i en skola som alltmer priglas av Al?

Det torefaller som bristen pa legitimerade lirare i allminhet och de med
specialpedagogisk inriktning i synnerhet driver pa den digitala utvecklingen
(Lararen, 2017-12-17). Att EdTech-industrin och Al fir konsekvenser fo6r
skolan och ldrarrollen dr det nog fi som tvivlar pd. Ndr Al och maskiner
skoter alltmer i skolan — frin att konstruera uppgifter, utféra bedémningar
och kartliggningar till att peka ut den pedagogiska riktningen — fér det f6ljder
som inte dr helt litta att Gverblicka. Al framstills av fOretagen som nédgot
rationellt och effektivt, dir till exempel screeningar ger en ”objektiv bild” 6ver
den enskilde eleven och dennes “faktiska férutsittningar”. Detta till skillnad
frin exempelvis logopedens mer “osikra utredningar”. Pa sa sitt anses
problem kunna upptickas tidigt och ritt insatser sittas in.
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Den data som produceras via Al r6r alltsa individen och kan anvindas i
kartligeningen av denne. Att tidigt identifiera elever med svarigheter har sina
beréringspunkter med den medicinska vetenskapen och psykometrin som
nimndes inledningsvis. I Foucaults (20006) disciplindra sambhille spelade den
medicinska vetenskapen en betydande roll, inte minst experternas dokumen-
terande av de elever som av olika skil uppfattades som problematiska. Den
sd kallade anamnesen — sjukdomshistorien — sigs som viktig, eftersom den
delvis kunde férklara problemen och samtidigt visa en vig fram (Axelsson,
2020). P4 liknade sitt som tidigare psykometriska test har anvints i skolan f6r
att styra elever i vissa riktningar finns det nu en del som tyder pa att Al kan
fylla en liknande funktion. Det nya med Al ér att ldrarna inte ens behéver leta
efter elever med svérigheter, det sker maskinellt. Att samtidigt kunna utesluta
de elever som inte behdver sirskilt stdd ses ocksd som en stor vinst.

Det idr en styrningsmakt som, med Foucaults termer, dr ansiktslés. Det dr
en makt som inte dgs, utan den stdr i proportion till hur vil den lyckas och
hur produktiv den dr. Med andra ord kan man se makten i hur den utévas och
vad den kan astadkomma, i dess verkningar och effekter. Ytterst handlar det
om hur denna makt formar hjirtat, tanken och sinnelaget hos subjektet, vilka
begir och 6nskningar den férmdr att vicka. Dessa sma och stindigt pdgdende
korrigeringar kan forstas i linje med Foucaults (2015) sjalvregleringstekniker.
Vad giller Al dr det dnnu svérare dn tidigare att greppa hur makten utévas
och var ansvaret kan lokaliseras — dr det hos datorvetare, politiker, féretag,
VD:ar, rektorer, speciallirare eller maskiner?

Foretagen sjilva hdvdar att maskinerna aldrig kan ersitta lirarna fullt ut,
utan Al ska bara fungera som ett komplement till den ldrarledda undervis-
ningen, som hjilpldrare. P det sittet, menar de, bidrar Al ocksa till en mer
likvirdig och demokratisk skola. De pekar ocksd pa det faktum att det 4n sa
linge inte finns sd mycket Al i skolan.

Det saknas dock inte dystopiska varningar som papekar hur Aled och algo-
ritmer kan anvindas f6r en omfattande beteendemodifikation av individer i
skolan (se t.ex. Stark, 2018). Enligt Knox, Williamson och Bayne (2020) pa-
verkar datadrivna teknologier och tekniker utbildningen alltmer. Det designas
algoritmer fOr att beléna beslut som gir i en viss riktning. De ser det som en
toljd av att minniskor, baserat p4 tillginglig information, inte anses kunna
handla for sitt eget basta i langa loppet. Undervisningsmaskiner kan alltsa ge
enskild undervisning och vigledning, utan att f6r den skull vara beroende av
att det finns en ldrare att tillgd. Utifran sitt kritiska perspektiv menar Knox,
Williamson och Bayne (2020) att det syftar till att individualisera undervis-
ningen for att gbra den sd effektiv sa mojligt. Det ger, menar de, en framtida
utbildning som tenderar att gi mot specifika former av beteendestyrning som
— tvirtom mot det som angavs ovan — motverkar elevers autonomi och del-
tagande. I stillet finns det andra fordefinierade mal som fGretagen genom sina
pedagogiska hjidlpmedel formar elevens beteende mot. I dagens samhille
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framstar produktivitet och mitbara resultat som det enda av vikt. Sa den frihet
som sigs f6lja den 6kade maskininldrningen i skolan skapar samtidigt en 6kad
standardisering eller, med Williamson och Eynons (2020) ord, en reglerad fri-
het.

I skolans dagliga arbete formas da elevernas tinkande, beteende och kins-
lor av sociala normer som tenderar att priglas av féretagstinkande och deras
logik. Det sociala avstandet mellan lirare och elev riskerar att bli allt storre.
Liararen blir hir ndgon som implementerar teknik, snarare dn nigon som odlar
goda och nira relationer med eleverna. I detta finns det, som Griamaldi och
Ball (2019) skriver, en risk att ldraren tappar sin professionella anknytning och
bara serverar digitala redskap. Kanske finns det ocksa en risk att lirarna sjilva
anvinder glappet mellan Al-bedémning och den egna bedémningen fér att
slippa ta ansvar i sina beslut, pa liknande sitt som en del lirare genom aren
har dberopat olika psykometriska testresultat ndr insatser ska motiveras.

Diskussionen om maskiner och kinslor dr motstridig. A ena sidan lyfts Al
fritt frin kinslomassiga bindningar, fram som en effektiv och rationell vig att
i nir beslut ska tas. A andra sidan presenteras Al som en 16sning for vissa
elever att fa hjilp med att uttrycka sig och forsti sina kinslor (Griamaldi &
Ball, 2019). I och med detta kan ocksd de mer emotionella delarna bli doku-
menterade och anvindas i styrningssyfte for att bemyndiga individen. Vad
detta eventuellt gér med den enskilde individen, och dennes uppfattning om
sig sjilv pa sikt aterstr att se. Den typ av sjdlvregleringstekniker som beskri-
vits hdr — som appellerar till vira kinslor och viljor — behéver inte, som
Cruikshank (1999) uttrycker det, vara dalig, men kan vara det.

Avslutande ord

Som det inledande exemplet fran Anderstorpsskolan i Solleftea visar, dr den
digitala utvecklingen inte oproblematisk. Rektorn pa Anderstorpsskola mena-
de att ldrarna lade ner ungefir 17 000 timmar p4 att stimma av elevernas nir-
varo 1 skolan (Svt 2019-01-14). Det skulle alltsi kunna innebira stora
besparingar om skolan kunde fi anvinda teknik av det slaget, men det visar
samtidigt hur tveeggat det dr. Att ha den typen av uppsikt och kontroll ver
eleverna kan uppfattas som integritetskrinkande och etiskt problematiskt. I
april 2021 lade ocksi EU-kommissionen fram ett lagférslag kring artificiell
intelligens, som syftade till att géra EU f6rst i virlden med att reglera utveck-
lingen och anvindningen av Al-teknik. Framfor allt ville kommissionen styra
vad man kallar f6r hogriskomraden f6r Al: ansiktsigenkidnning, sjukvard,
sjalvkoérande bilar och om en person ska fa ett jobb eller ett 1an eller inte. For-
slaget ligger allt jimnt i EU-parlamentet som fortfarande inte tagit stillning
till det (SR, 2023-01-19). Det oklara ansvarsliget kring Al bér uppmirk-
sammas och kanske dr det symtomatiskt att nigon som Googles VD, Sundar
Pichai, lyft fragan om tydligare regleringar i flera sammanhang (DN, 2019-10-
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12). Samhillet miste, menar han, férbereda sig f6r de konsekvenser som Al
f6r med sig, och detta kan inte vara upp till enskilda féretag eller ingenjorer
att fatta beslut om, utan i detta arbete maste fler samhillsvetare, etiker,
filosofer med flera inga (Computer Sweden, 2023-04-19). Al i skolan bir
saledes med sig bade hot och 16fte om framtiden. Si frigan dr kanske inte
huruvida Al ér bra eller daligt 1 skolan, utan snarare vem som tar ansvar for
att reglera Al inom utbildningen?

NOTER

I Detta dr emellertid inte heltickande. I de fall dir det £6t sig om direkta citat frin
foretagens hemsidor eller personer som ir citerade i publicerade intervjuer gér det
indirekt att leta sig fram till féretagsnamnen via referenslistan, det giller ocksa
négon intervju som refereras i en tidning/tdskrift, men £or att hilla brodtexten
konsekvent si dndrar jag alla namn dar.
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